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In deze extra editie van de nieuwsbrief Waardensprokkels laten we enkele partners van PC Sint-Amandus aan het woord, 
voor de gelegenheid samengebracht in het stemmige kader van ót Roodhof, een sociaal tewerkstellingsinitiatief van Loca 
Labora. In een gesprek met VRT-journalist Chris De Nijs en therapeutisch coördinator Frank Schaffler vertellen ze vrijuit 
over de eigen ervaringen met PC Sint-Amandus, over het imago in de regio, over de toekomstige opdracht van ons psy-
chiatrisch centrum. 
De gesprekspartners: 
Geert Braems, coördinator van vzw Beschut Wonen Beernem 
Johan De Rycke, burgemeester van Beernem 
Hilde Deslypere, voormalig eerste substituut-procureur des Konings parket van Brugge  
Vera Lambert, algemeen directeur van het Psychiatrisch Ziekenhuis Onze-Lieve-Vrouw, Brugge 
Geert Michiels, huisarts in Beernem 
Griet Pitteljon, algemeen directeur van Huize Tordale, Torhout 
 

Vanuit de missie van de Broeders van Lief-
de kiest PC Sint-Amandus voor een niet-
selectief opnamebeleid. Op die manier 
blijft men openstaan voor groepen die 

nergens anders aan bod komen en waar-
voor eigenlijk een gespecialiseerde zorg 
nodig is. Ervaren jullie dat ook zo? 
 
Hilde Deslypere: 
Ik merk dat PC Sint-Amandus niet voort-
doet met de ógemakkelijksteô of de óbesteô 
met wie ze het meeste succes kunnen 
hebben. 
Gelukkig zien we hier in PC Sint-Amandus 
de mogelijkheid om moeilijke, ongemoti-
veerde mensen ï die in mijn ogen bijna 
het meest de hulp nodig hebben, maar 

voor wie de deur dikwijls gesloten blijft ï 
toch kansen te geven. 
 
Dat wil niet zeggen dat ik er voor pleit dat 

iedereen zomaar opgenomen moet worden zonder afspraken en regels. Er 
moet vooral respect zijn voor ieders identiteit, voor ieders bekommernis, voor 
ieders finaliteit.  
 
Geert Michiels: 
Ik kan dat beamen. Ook als huisarts in de gemeenschapsinstelling Bijzondere 
Jeugdzorg stel ik dat vast. Het is al gebeurd dat wij een beroep konden doen 
op PC Sint-Amandus om iemand uit de nood te helpen tot  er een andere op-
lossing was. 
 
Vera Lambert: 
Dat is toch echt waar jullie missie voor staat, maar we zien dit ook als een 
gedeelde verantwoordelijkheid. Trouwens, vrij recent zijn onze huizen en on-
ze directies veel nauwer gaan samenwerken om aanvullend werk te leveren 
voor de regio. 
 

 

Griet Pitteljon, algemeen directeur van Huize Tordale, Torhout:  

ñDat typeert medewerkers van PC Sint-Amandus: vaak buiten al die spelregels toch 

bereid om er te staan.ò 

   missie 
   en opnamebeleid  



  

expertise 
en eigenheid  

Griet Pitteljon:  
Wat PC Sint-Amandus doet, is meer dan depanneren. Een ander stuk van het verhaal is dat er ondertussen ook een stuk 
expertise is opgebouwd. 
Een doorverwijzing naar PC Sint-Amandus gebeurt niet louter vanuit het idee ódaar zal het nog wel lukkenô maar ook uit 
respect voor de bijzondere knowhow die er op andere plaatsen niet altijd is.  
Het blijft overigens vaak een zaak van vallen en opstaan. Het is niet evident om voor moeilijke doelgroepen iets op te 
bouwen, maar wat bij PC Sint-Amandus vooral opvalt, is dat ze het op zijn minst proberen. Steeds opnieuw ervaren wij 
de openheid om collegiaal te blijven zoeken naar oplossingen. Daarnaast is er de bereidheid om expertise door te geven. 
Het is niet de bedoeling dat mensen ten eeuwige dage afhankelijk blijven van PC Sint-Amandus. 
 
Vera Lambert: 
Wij appreciëren van PC Sint-Amandus dat men daar de voorbije jaren zeer bewust mee omgegaan is. Men heeft heel 
expliciet gekozen voor deze doelgroepen én voor de forensische psychiatrie. Het is geen kwestie van de restfunctie op te 
nemen. 
In de missie van de Broeders van Liefde stond al dat men expertise zou ontwikkelen en men heeft dat ook gedaan. En 
niet alleen, maar als medespeler met andere partners. Dat vond ik altijd geweldig.  
 
Dus de oude keuze om niet selectief te zijn, maakt nu dat ze zich kunnen specialiseren in een aantal doelgroepené 
Wie waagt zich aan de beschrijving van de doorsneemedewerker van PC Sint-Amandus? Wat is zijn of haar houding? Wat 

kenmerkt een PC Sint-Amandus-medewerker, desnoods in vergelijking met een medewerker van andere voorzieningen 
die u kent? 
 
Griet Pitteljon:  
Relativerend en enorm familiaal. Zelfs bij de meest ernstige problematieken gaat men niet dramatiseren. Daar heb ik veel 
respect voor. 
Als buitenstaander merk ik een soort gevoel van verbondenheid. Als ik bijvoorbeeld sta te wachten bij de ingang van PC 
Sint-Amandus, valt mij op dat de personeelsleden op een heel familiale manier met elkaar omgaan. Elkaar vrij goed ken-
nen, nabijé 
 
Geert Michiels: 
Ik vind betrokkenheid heel typisch.  
 

Geert Braems: 
No-nonsense, maar goed opgeleid, respectvol, vind ik nogal belangrijk. 
 
Griet Pitteljon:  
Veel heeft te maken met de maturiteit. Ik merk dat PC Sint -Amandus over een ervaren, zelfs iets oudere medewerkers-
equipe beschikt. 
 
Matuur, relativeren, deskundig, ongedwongen é dat neigt naar niet bepaald dynamisch? 
 
       Griet Pitteljon:  
       Geen dynamiek, dat zou ik zeker niet zeggen. Wat er wel 

opvalt, vind ik, is dat naast dat relativerende er ook soms 
een soort nonchalance insluipt, in de opvolging van de 
papierwinkel en dat soort toestanden. Ik vind dat zelfs 

gezond op een bepaald punt, hoewelé 
Anderzijds, als we bijvoorbeeld met een moeilijke situatie 
geconfronteerd worden, dan zijn zij de eersten om te 
zeggen dat ze zullen helpen of dit of dat doen. Buiten al 
die spelregels toch bereid om er te staané 
 

Geert Michiels, huisarts in Beernem:  

ñIk stel vast dat er binnen PC Sint-Amandus een cultuur is van 
tolerantie en soepelheid. Ik heb de indruk dat telkens opnieuw 
de zorg voor de kwaliteit van het werk naar boven komt, in al 
de oplossingen die men zoekt.ò 



  

cure 
en care  

Wanneer je denkt aan de hulpverleningsaccenten die ze hier leggen, denk je dan aan PC Sint-Amandus als een voorzie-
ning waar de klemtoon ligt op ózorgen en zijnô, op de leefgemeenschap, of denk je eerder aan gespecialiseerde therapie? 
Of anders geformuleerd, hoe proberen ze hun patiënten te behandelen? 
 
Griet Pitteljon:  
Op het eerste gezicht vooral ózorgen en zijnô, maar daar zit toch ook wel een visie achter. 
Op andere plaatsen ligt de lat misschien net iets te hoog. Als je dat ózorgen en zijnô terug zijn goede plaats geeft, kan 
iemand misschien terug op weg geraken. Op een goede manier een stuk support bieden en er zijn voor die persoon, 
biedt dikwijls veel meer garantie om tot duurzame reïntegratie te komen.  
 
Johan De Rycke: 
Inderdaad. Het is bijvoorbeeld 
ongelooflijk hoe er geïnvesteerd 
wordt in het ontspanningspro-
gramma, hoe men ermee bezig 
is om dat op een goeie manier 
te doen. 
Ik herinner me bv. het verhaal 
van een PWAôer. Het was een 

jongen die heel zijn leven werk-
loos was en ik vroeg hem bij de 
jaarlijkse nieuwjaarsreceptie van 
PWA: ñHoe is ôt é? Wat doe je 
juist bij PWA?ò. ñVissenò, zegt 
hij, ñik ga in PC Sint-Amandus 
patiënten begeleiden die in de 
visvijver  ôs namiddags willen 
vissen ï en daar moet iemand 
bij zijn die moet kijken of ze niet 
in het water springen.ò Ik vond 
dat verhaal onvoorstelbaar, dat 
zal mij altijd bijblijven. En die 

jongen was daar echt om be-
kommerd, h®é 
 

Geert Braems: 
We komen uit een periode van overaccentuering van de behoefte aan 
structuur, aan werken, aan arbeid en dat is gelukkig een stuk anders 
tegenwoordigé 
 
Vera Lambert: 
Ik denk dat daarenboven de aandacht voor een therapeutische basis-
houding hier ook sterk aanwezig is.  
 

Geert Braems, coördinator van Beschut Wonen Beernem:  

ñSimultaan met het aantrekken of accepteren van bepaalde doelgroepen, 
moeten er vooral ook voldoende middelen voor nazorg zijn.ò  



  

inspiratie 
en cultuur  

Toen ik de vorige Waardensprokkels las, viel mij op dat er voortdurend sprake is van óbegrip van de directieô, ókansenô, 
ógroepssfeerô, óteamwerkingô en ófamiliariteit, gemeenschapszin, iedereen kent iedereenôé allemaal nogal zware termen. Is 
dat voor u als huisarts herkenbaar? 

 
Geert Michiels: 
Ik stel vast dat er binnen PC Sint-Amandus 
een cultuur is van tolerantie en soepelheid. 
 
Bijvoorbeeld de combinatie gezinïarbeidï
werkdruk, merkt u daar veel begrip voor?  
 
Geert Michiels: 
Inderdaad, maar binnen bepaalde grenzen. 
Ik hoor soms wel eens iets over de proble-
men en spanningen op de werkvloer en de 
manier waarop men daar mee omgaat. Ik 
heb de indruk dat telkens opnieuw de zorg 
voor de kwaliteit van het werk naar boven 
komt, in al de oplossingen die men zoekt. 

 
Zijn dat de dingen die jullie zien in het be-
leid: open, aanvaardend, maar altijd met een 
lijné? 
 
 

Griet Pitteljon:  
Ik kan dat bijzonder appreci±ren, want het ligt niet zo voor de hand om óverantwoordelijk werkgeverô te zijn, niet enkel 
ten aanzien van de opdracht van het ziekenhuis, maar ook ten aanzien van de werknemers. Deze lijn van zorg wordt ook 
doorgetrokken naar de werknemers. Ook voor ontslagen werknemers wordt bijvoorbeeld naar een goeie oplossing ge-
zocht. 
 
Dus óverantwoordelijke werkgever zijnô, dat mag men blijven schrijven in de opdrachtverklaring? Maar herkent u ook dat 

dit een christelijke, in oorsprong katholieke instelling is? 
 
Griet Pitteljon:  
Kiezen voor doelgroepen die maatschappelijk niet populair zijn, waar weinig centen voor zijn of waar nauwelijks een 
draagvlak voor is ï en dit volhoudené ik zie dit weinigen doen zonder basisinspiratie. 
 
Johan De Rycke: 
Ik denk dat dit tot uiting komt in de manier waarop de waarde in elke mens 
gezien wordt. Je voelt dat in de werking, in het investeren in medewerkers, je 
voelt dat in alles. 
 
Hilde Deslypere: 
Uiteindelijk komt het altijd op hetzelfde neer. Ik vermoed inderdaad dat de 
christelijke inspiratie de bron is van al wat we hier genoemd hebben.  

 
En vind je dat nog terug bij de werknemers?  
 
Hilde Deslypere: 
Ik denk dat de ideeën er toch moeten bij aansluiten, de directie kan het niet 
alleen. De groep moet dit mee dragen.  

Hilde Deslypere,  

voormalig eerste substituut -procureur des Konings, parket van Brugge:  

ñGelukkig zien we hier in PC Sint-Amandus de mogelijkheid om moeilijke, 

ongemotiveerde mensen ï die in mijn ogen bijna het meest de hulp nodig hebben, 

maar waarvoor dikwijls de deur gesloten blijft ï toch kansen te geven.ò 



  

   inbedding 
   in Beernem  

Geert Braems: 
Wat de forensische doelgroep betreft, zit ik toch met een zekere bezorgdheid te kijken naar PC Sint-Amandus. 
Ook mensen uit een dergelijke doelgroep kunnen uiteindelijk in Beschut Wonen terechtkomen. We moeten er zorg voor 
dragen dat dit de moeizaam opgebouwde geloofwaardigheid van Beschut Wonen niet ondermijnt. 
Tegelijk zorgt het gebrek aan PVT-plaatsen in PC Sint-Amandus er voor dat een te brede groep patiënten naar Beschut 
Wonen wordt georiënteerd. Soms houden we mensen in Beschut Wonen, mensen die dermate laag functioneringsniveau 
dat ze eigenlijk thuishoren in PVT. 
 
Of het nu door openheid is vanuit de missie of niet, of door specialisatie, als men zich als voorziening te eenzijdig gaat 
richten op mensen die je niet vrij in de gemeenschap kunt laten rondlopen (als ik het zo mag noemen)é pas op daar-
meeédat zegt u eigenlijk? Je bedoelt dat het belangrijk is dat PC Sint-Amandus, juist in de algemene niet-selectieve be-
reidheid om op te nemen, ook oog blijft hebben voor een aantal randvoorwaarden?  
 
Geert Braems: 
Simultaan met het aantrekken of accepteren van bepaalde doelgroepen, moeten er vooral ook voldoende middelen voor 
nazorg zijn. 
 
Johan De Rycke: 
Ik kan daaraan toevoegen dat wij destijds in gesprek gegaan zijn met de directie om die doelgroep niet onbeperkt te 

laten toenemen. We hebben inderdaad gevraagd om daar zeer waakzaam mee om te gaan, want het volstaat dat er een 
paar situaties zijn waar het misloopt in de samenleving, om het hele project Beschut Wonen in het gedrang te brengen, 
bij wijze van spreken. 
Het blijft immers niet evident in een gemeenschap. Laat het me zo stellen: de mensen van Beernem zijn op dat vlak erg 
tolerant omdat zij het ziekenhuis kennen. De verwevenheid met PC Sint-Amandus is veel groter dan men soms inschat. 
Het is de grootste werkgever in onze gemeente. Dat betekent dus, denk ik, dat van de 750 mensen die hier werken wel-
licht de helft, misschien zelfs meer, in Beernem woont. Je kan in Beernem heel weinig families noemen zonder iemand 
die in PC Sint-Amandus werkt of gewerkt heeft. Die band is er zeker.  
De meeste inwoners van Beernem beseffen ook echt wel goed dat PC Sint-Amandus heel bewust omgaat met patiënten 
die zorg en begeleiding nodig hebben. De verdraagzaamheid daarrond is ook vrij groot omdat het zich coöpereert in onze 
lokale gemeenschap. 
Dat is zeker een meerwaarde, zowel voor het ziekenhuis maar ook omgekeerd: PC Sint-Amandus als belangrijke werkge-
ver voor de mensen van Beernem.  

 
Geert Michiels: 
Je kan dat zeer praktisch meten: in mijn wachtzaal zitten zowel de inwoners van Beernem als de bewoners van Beschut 
Wonené Er zijn zelden problemen. Als er een probleem is, dan komen de mensen het zeer gemakkelijk vertellen en vra-
gen ze hoe er iets aan te doen is. Ze kunnen er zeker mee omgaan.  

 
Johan De Rycke: 
Ja, de mensen kunnen er beter mee 
omgaan dan in andere gemeenten, om-
dat ze het gewoon zijn.  
 
Geert Michiels: 
Ik heb daar een anekdote over. Tegen-
over mijn huis er een bakker. Op een 

bepaald moment stond er iemand aan 
het etalageraam een teken geven. 
Waarop de bakkerin zei: ñJe moet er 
niet op letten, ót is ene van Sint-
Amandusò en de mevrouw die binnen 
stond zei: ñNee, ót is mijne manòé 
 


